Detail hodnoceni

Nazev projektu Terapeutické centrum Ostrava-stale dostupné a on-line
Registracni Cislo projektu CZ.03.02.01/00/25_106/0006036

Kod hodnotitele

Poradi hodnoceni 3

Kolo hodnoceni Hodnoceni Zadosti o podporu
Faze hodnoceni Vécné hodnoceni

Datum hodnoceni 29. 10. 2025

Status Vyhovél

Soubor kritérii OPZ+_VH_oteviena vyzva - HK
Finalizovano Ano

Platny Ano

Vysledek (v bodech) 97,50

Pocet hodin

Arbitr Ne

Opravny hodnotitel Ne

Popis hodnoceni

Komentar k hodnoceni Projekt posiluje odborné socialni poradenstvi na Uzemi

Ostravy (obec typu A vyzvy) pro osoby zavislé nebo ohrozené zavislosti zachovanim kapacity
odbornych pracovnikd v Terapeutickém centru Renarkon. Silné stranky: zdGvodnéni potrebnosti, cile,
vyhodnoceni cilll, pfehledny rozpodet, indikatory projektu, zapojeni CS do projektu (terénni forma ve
véznicich, online poradenstvi), doloZeni zajmu o spolupraci od zastupcl 2 véznic. Slabé stranky:
prekryv projektll, popis nakladl v KA, omezené informace k peer pristupu (nezapracovano do KA).

Doporuceni HK: Je tfeba se u anonymné vedenych osob vyvarovat vicendsobnému vykazovani stejné
unikatni osoby, tzn. vykazovat kazdou zapojenou osobu jako nového klienta aZ po ovéreni, Ze jesté
nebyl v projektu podporen. U online poradenstvi by Zadatel mél vydat interni metodicky
pokyn/instrukci ohledné vykazovani podpofenych osob v projektu (pfedem urdit, jak se statistika
vedend k poskytovani online poradenstvi bude promitat do vykazovani indikatord tohoto projektu —
doporucenim je v prvnich 6 mésicich nezahrnovat kontakty z online poradenstvi (osoby, které jsou
pouze v online kontaktu se socialni sluzbou) do vykazovani indikatord, online poradenstvi vyuzivat v
projektu pro usnadnéni vstupu CS do socidlni sluzby, pro poskytovani informacniho servisu a
zakladniho socidlniho poradenstvi. Po 6 mésicich pak na zdkladé zkusenosti s priilbéhem online
poradenstvi vyhodnotit, zda je pribéh plnohodnotnym poskytovanim socidlni sluzby (moZnost
vytvofit individualni plan, moZnost uskutecnit jeho vyhodnoceni) a pfipadné upravit zplisob
zapocitavani osob podporenych online poradenstvim do indikator( projektu. V disledku zapoditani
téchto osob do indikatorl se na né pak bude vztahovat vyhodnoceni cill (napf. 50 % osob dosahne
stabilizace psychického, zdravotniho i socidlniho stavu apod.), cozZ vyZaduje dosaZitelnost osob pro
vyhodnoceni naplnéni individualniho planu.

Dil¢i nedostatky jsou uvedeny v jednotlivych kritériich. Kraceni neni poZzadovano.

Upozorniujeme:



1) Ve vsech ¢innostech projektu (tzn. i v online poradenstvi a pti praci ve véznicich) podpora projektu
musi byt sméfovana na osoby s vazbou na Ostravu.

2) V Priloze €. 3, str. 4 je pojednano o prekryvu projektl — jasné oddéleni financovani projekt( a
vykazovani projektd. Vzhledem k zapojeni RT na Uvazky 1,0 nelze kombinace Uvazki z obou projektd,
uvazek 1,0 je maximalni mozna vyse Uvazku pro pracovnika, vtomto ohledu je doba prekryvu
projektl nejasnd, a je nutné oddélit pracovni naplné RT.

Je poZzadovano upravit popis pfimych nakladd tak, Ze ke KA 1 patfi 100 % mezd 2 sociélnich
pracovnik(l na 1,0 dvazku (2,0 Uvazku celkem) a do KA 2 patii pouze naklady hrazené z pausalu
(ndklady spojené se vzdélavanim a supervizi RT, cestovné apod.

Projekt doporucujeme k podpore s pozadovanymi Upravami.
Vyse podpory je 4 052 160,00 K¢.
Poznamka k vysledku



Kritéria hodnoceni

Kritérium

Funkce

Vyhovél

Minimum
bodu

bodu

Maximum

Zplsob
hodnoceni

Min. bod.
hranice

Pocet bodu

Deskriptor

Oduavodnéni

Relevantni

1. Potfebnost
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1.1. Vymezeni problému a cilové skupiny;
Zaméruje se projekt na problém/nedostatky,
ktery/které je skute¢né potrebné fesit a je
cilova skupina adekvatni naplni projektu?

Ano

8,75

35,00

17,50

35,00

velmi dobré

Projekt posiluje odborné socialni poradenstvi na izemi Ostravy
(obec typu A vyzvy) pro osoby zavislé nebo ohroZzené zavislosti
zachovanim kapacity odbornych pracovnik( v Terapeutickém centru
Renarkon. Primérny index socialniho vylouéeni za posledni 2 roky v
Ostraveé byl 20,5. Jsou predloZené statistiky poctu klientl za rok
2024, véetné struktury zavislosti. Projektem dojde k naplnéni cilt
Planu socialniho zacleriovani Ostrava 2022-2027, Zadatel se odkazuje
na Opatreni 2.1.3.1 Rozvoj socialni sluzby odborné socidlni
poradenstvi pro osoby zavislé nebo ohroZené zavislosti. Uvadi, Zze
terénni Setfeni i strategické dokumenty mésta zjistily nedostatecnou
kapacity odbornych sluzeb v této oblasti, konkrétné neni uvedeno
kolik kapacity chybi. Velmi podrobné oddvodriuje potfebnost
zachovani kapacity. Zaroven zavadi inovaci, kterou je zavedeni
online nastroje do sluzby a peer pfistup, vtomto smyslu také neni
konkrétné uvedeny predpokladany dosah sluzby a poptavka po ni.
Potfebnost projektu je velmi dobfe zdlivodnéna, vybér CS je spravné
proveden. Velikost CS je zmapovana (viz Pfiloha ¢. 2, kterd je
vénovana popisu CS) vcetné jeji struktury. Potieby CS jsou vhodné
zachyceny, aktualni problémy v uzZivani ndvykovych latek v lokalité
jsou popsané srozumitelné a pfehledné. V Pfiloze ¢. 3 je popsana sit
sluzeb pro osoby se zavislostmi nebo zavislostmi ohrozené, je
uvedeno kapacitni pretiZzeni dostupné pomoci. U dvou zapojenych
véznic jsou doloZena vyjadreni, Ze maji zdjem o spolupraci v pribéhu
projektu (jsou soucasti Prilohy €. 3, silna stranka). Ve vstupni analyze
je uvedeny prekryv aktudlné prekladaného projektu s jinym
projektem Zadatele a v pfipadé realizace je nutné zajistit oddéleni
Ucastnikl projektu a financovani, a je nutné oddélit pracovni naplné
RT. Upozornéni: ve viech ¢innostech projektu (tzn. i v online
poradenstvi a pfi praci ve véznicich) podpora projektu musi byt
smérovdana na osoby s vazbou na Ostravu.
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2. Ucelnost

Ano

7,50

30,00

15,00

30,00

Ano




2.1. Cile a konzistentnost (intervenc¢ni Ano | 6,25 25,00 12,50 | 25,00 | velmidobré | Cile projektu jsou stanovené nejprve v obecné roviné a poté jsou Ano
logika) projektu; Je cil projektu nastaven konkrétné rozepsané. Cile jsou kvantifikované, konkrétni. Klicové
spravné a povedou zvolené klicové aktivity a aktivity sméfuji k jejich naplnéni. Zadatel popisuje zplsob préce a
jejich vystupy k jeho spInéni? zkusenosti s cilovou skupinou a ocekavana Uspésnost vychazi z jeho
zkuSenosti, tudiZ je naplnéni stanovenych cil( realné. Intervencni
logika je funk¢ni.
2.2. Zplsob ovéreni dosazeni cile projektu; Ano | 1,25 5,00 2,50 5,00 velmi dobré | Vyhodnoceni naplnéni cill je z popisu projektu zfejmé, bude vyuzito | Ano
Jak vhodny zpUsob pro ovéreni dosazeni cile hodnoticich rozhovor( k vyhodnoceni individualnich pland. vV
Zadatel v projektu nastavil? souladu s potfebami CS bude vedena anonymni evidence pod
unikatnimi kody v internim systému. Kritéria pro vyhodnoceni a
zvolené metody jsou relevantni.
3. Efektivnost a hospodarnost Ano | 5,00 20,00 10,00 20,00 Ano
3.1. Efektivita projektu, rozpocet; S Ano | 3,75 15,00 7,50 15,00 velmi dobré | Rozpocet projektu je pfiméreny, polozky rozpoctu jsou srozumitelné | Ano
ohledem na planované a potrebné vystupy je a prehledné pfifazené ke KA (rozloZeni ndklad( mezi KA bude
navrieno efektivni a hospodarné pouZiti upraveno, vice viz kritérium 4.2). Sazby mezd jsou v souladu s vysi
zdroja? sazeb mezd obvyklych. Vyse rozpoctu odpovida vystuplim projektu,
rozsahu KA a délce realizace.
3.2. Adekvatnost indikatord; Jak jsou Ano | 1,25 5,00 2,50 5,00 velmi dobré | Z popisu indikatord je ziejmé, jak byly cilové hodnoty stanoveny. Ano

nastaveny cilové hodnoty indikatord?

Indikatory odpovidaji popisu KA. Silnou strankou je komentar k
indikatoru 670102, kde se Zadatel vyjadfuje k o¢ekdvanému objemu
podpory u jednotlivych osob z CS. Dosazeni cilovych hodnot
indikator( je vzhledem k velikosti lokality, velikosti CS v lokalité a
vzhledem ke zkuSenostem Zadatele s realizaci socialni sluzby realné.
Upozornéni: v projektu bude probihat ambulantni forma OSP v
Terapeutickém centru Renarkon, terénni forma ve véznicich a online
poradenstvi. Po vybudovani divéry k pracovnikiim sluzby je za 24
mésicu realné, Ze podporené osoby se mohou prolinat mezi vice
zpUsoby poskytovani poradenstvi. Je tfeba se u anonymné vedenych
osob vyvarovat vicendsobnému vykazovani stejné unikatni osoby,
tzn. vykazovat kazdou zapojenou osobu jako nového klienta az po
ovéreni, Ze jesté nebyl v projektu podporen. U online poradenstvi by
Zadatel mél vydat interni metodicky pokyn/instrukci ohledné
vykazovani podporenych osob v projektu (pfedem urcit, jak se
statistika vedend k poskytovani online poradenstvi bude promitat do
vykazovani indikator( tohoto projektu — doporucenim je v prvnich 6
mésicich nezahrnovat kontakty z online poradenstvi (osoby, které
jsou pouze v online kontaktu se sociélni sluzbou) do vykazovani
indikator(, online poradenstvi vyuZivat v projektu pro usnadnéni
vstupu CS do socialni sluzby, pro poskytovani informacniho servisu a
zakladniho socialniho poradenstvi. Po 6 mésicich pak na zakladé
zkusenosti s pribéhem online poradenstvi vyhodnotit, zda je priibéh




plnohodnotnym poskytovanim socialni sluzby (moznost vytvofit
individudlni plan, moznost uskutecnit jeho vyhodnoceni) a pfipadné
upravit zplsob zapoditavani osob podporenych online poradenstvim
do indikatort projektu. V dlsledku zapoditani téchto osob do
indikator( se na né pak bude vztahovat vyhodnoceni cilG (napf. 50 %
osob dosahne stabilizace psychického, zdravotniho i socialniho stavu
apod.), coZ vyZaduje dosazitelnost osob pro vyhodnoceni naplnéni
individudlniho planu.

4. Proveditelnost

Ano

3,75

15,00

7,50

12,50

Ano

4.1. ZpUsob zapojeni cilové skupiny;Jak
adekvatné je cilova skupina zapojena v
prabéhu projektu?

Ano

1,25

5,00

2,50

5,00

velmi dobré

Zapojeni cilové skupiny do projektu je po celou dobu realizace
projektu. Zadatel ma na cilovou skupinu kontakty. Dlouhodobé s ni
pracuje. Zna jeji potieby. Zajem CS o zapojeni do projektu byl
zmapovan v predchozi ¢innosti, Zadatel v lokalité OSP pro osoby se
zavislostmi provozuje, ma provozni dobu poradny 7 dni v tydnu,
dochazi do véznic. Nové zavadi online poradenstvi za ucelem
priblizeni dostupnosti sluzby zejména mladistvym osobam s
obtizemi tykajicimi se zavislosti. Nastroje motivace odpovidaji
potrebam CS.

Ano

4.2. Zpusob realizace aktivit a jejich
navaznost; Jak vhodné byl zvolen zplsob
realizace aktivit a jejich vzajemna navaznost?

Ano

2,50

10,00

5,00

7,50

dobré

V projektu budou realizovany 2 KA. KA jsou srozumitelné popsané a
rozdélené. Drobnym nedostatkem je rozdéleni pfimych nakladd
mezi KA 1aKA2vpoméru 75 % a 25 %. Je poZzadovano upravit
popis pfimych nakladd tak, Zze ke KA 1 patti 100 % mezd 2 socidlnich
pracovnikd na 1,0 Gvazku (2,0 dvazku celkem) a do KA 2 patfi pouze
naklady hrazené z pausalu (naklady spojené se vzdélavanim a
supervizi RT, cestovné apod.). Nejasnosti v obsahové strance je peer
pristup, ktery je zminén v popisu projektu jen velmi stru¢né. Pokud
je jeden ze socialnich pracovnik(l s osobni zkusenosti s [é¢bou
zavislosti jiz na pozici vybran (Zadatel potvrzuje, Ze je jiz souéasti
tymu), bude mozné tento prvek realizovat, ale bude mirné rizikové
pracovnika pfipadné nahradit jinym odbornikem s kombinaci
kvalifikace socialniho pracovnika a osobni zkusenosti. Pokud je v
projektu peer podpora CS zminéna, méla byt presnéji zapracovana
do KA (jak pfesné bude v online poradenstvi peer podpora vyuZivana
apod.). Po obsahové strance Zadatel predloZil informacné hodnotné
prilohy, napli KA je srozumiteln3, rizikovy je prekryv projektd, k
¢emuz se zadatel ¢astecné vyjadruje. Provadéni KA je efektivni,
délka projektu je pfimérena.

Ano




Prilohy posudku

Cislo prilohy
hodnoceni

Nazev pfilohy hodnoceni

Soubor




